\

GJBUDA
22

Tisztelt Szilok!

Az tjbudai iskoldkban 2019. aprilis 1-t6] egy ij menzakartya rendszer segiti majd Ondket az iskolai
étkeztetéssel kapcsolatos ligyintézésben. A rendszer a tavalyi év soran keriilt bevezetésre a keriileti
6vodakban, ahol azéta is hatékonyan miikodik. Ennek a rendszernek a haszndlatdt mutatjuk be a mellékelt
tajékoztatoban.

Az 1j menzakartya rendszer 1ényege, hogy a sziilok egy internetes feliileten intézhetik gyermekiik szamara
az étkezések megrendelését, lemondasat és a fizetést is; megnézhetik az étlapot, a korabbi rendeléseket €s
szamlakat. Nem sziikséges tobbé a megrendeléshez kiilon nyilatkozatot leadni, az iskolai iigyintézot
személyesen vagy telefonon keresni, mivel a rendszer internetes oldalardl a teljes folyamat otthonrol,
kényelmesen intézhetd.

Rugalmasabba valik az étkezés lemondasa is, ami felesleges kiadasoktol mentheti meg a sziilot, emellett
az ¢tel sem vész karba. Ha a gyermek valamiért nem megy iskoldba, az adott id6tartamra kordbban
megrendelt étkezés egyszerlien torolhetd az online feliileten. A keletkezd talfizetést a rendszer
automatikusan tarolja, és levonja a kovetkezd megrendelések dijabol.

Az iskoldk étkezdiben a gyerekek részére egy kartyaolvaso kertil elhelyezésre, amely 0sszekottetésben all
egy terminallal, ami az ételkiadast timogatja a konyhan.

A rendszerbe a sziilok — elézetes regisztracid utdn — otthonrdl, a munkahelyrél, vagy barmilyen egyéb
internet hozzaféréssel rendelkezd helyrdl bejelentkezhetnek. Nincs sziikség kiilon program telepitésére: a

feliilet hasznalatdhoz csupan bongészoprogram sziikséges (pl. Chrome, Firefox vagy Internet Explorer).

Természetesen a korabbiakhoz hasonloan, az iskolaban rendszeresitett modon (akar személyesen) is tudjak
majd intézni az étkeztetéssel kapcsolatos ligyeiket.

Az eMenza feliilet elérhetdsége: uibuda.c-menza.hu
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Tajékoztato az iskolai eMenza rendszerrol

Miért hasznos az uj eMenza (menzakartya) rendszer?

o az ¢étkezések akar egyedi iddtartamra is egyszerlien megrendelheték az online feliileten, tovabba
konnyen és gyorsan lemondhatdk, legkésdbb az igénybe vétel eldtti munkanapon déleldtt 9 oraig (pl.
hidnyzas, betegség esetén);

e a rendszer kezeli és tarolja a jovairhatdo kedvezményeket (pl. normativ vagy Onkorményzati
tdmogatas) és az allergiaval, ételintoleranciaval kapcsolatos informaciokat;

e az esetleges adminisztracios hibak visszakovethetové valnak a kartydk hasznélata és a rendelések,
lemondasok, befizetések naprakész nyilvantartasanak koszonhetden;

e az internetes fellileten, a megrendelés soran, tobbféle fizetési modbol valaszthatnak az étkezés
kiegyenlitéséhez:

o bankkartyas fizetés,
o banki atutalas és
o csoportos beszedési megbizas

Hogyan tudja hasznalni az uj eMenza rendszert?

e A https://ujbuda.e-menza.hu oldalra navigalva egy e-mail cim és jelszo megadasa mar elegendd a
szilo1 regisztracidhoz.

zfgﬁﬁ ATTEKINTES ~ SZOLGALTATASOK  ISKOLAK Bejelentkezés

Menzakartya rendszer

Ikul. Online megrendelheti,

elyérol.

Regisztracié

Elfogadom a felhasznalasi feitételeket

o A sikeres regisztracio utan a rendszer azonnal beléptet €s atirdnyit egy olyan oldalra, ahol be kell irni
a gyermek azonosité kodjat: ezt az iskolatdl emailben vagy nyomtatott formaban kapjak meg a
sziillok. Ezzel a 1épéssel a rendszer a regisztrald sziil6hoz rendeli a gyermeket.
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Gyermekek regisztracidja

Amennyiben gyermeke Menzakartya rendszert haszndld iskola tanuloja, itt regisztralhat)a az iskoldtd! kapott egyedi azonositd kad megadasaval
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Miutan megadtak a gyermekiik (gyermekeik) regisztracios kodjat, egy olyan oldalra jutnak, ahol
lathatjak az ételrendeléseket tartalmazo naptart, konnyen és gyorsan intézhetik a rendeléseket és a
lemondésokat.

MENZA
KARTYA

ATTEKINTES PENZUGYEK Nagy Gizella | Kijelentkezés

g Gyermek hozzéadasa

Mint Aladar 5
I./A -Hegyvidéki Minta Iskola

e Az ételrendelés folyamatan a rendszer sajat, haromlépéses ,,varazsloja” vezet végig; az étkezések ¢€s
id6tartamok megadasatol a fizetési mod kivalasztasan at a rendelés rogzitéséig.

ETKEZES MEGRENDELESE

Fizetés modja: dtutalds

20 = Reggeli 2400 Ft
20 x Tizorai 2400 Ft
20 = Ebéd 4 800 Ft
Osszesen: 9 600 Ft
Tamogatas, 50 % 4 800 Ft |
(50%-0s5 kedvezmény (tarudsan bereg gyermek) I
Kerekités: OFt |
Fizetendd: 4 800 Ft

Kerjlk a fizetend& Gsszeget 8 napon beldl utalja at az alabbi bankszamilara:
11111111-22222222-33333333 |
Kérjlk, a 'Megjegyzés' mezdben tlintesse fel a rendelés azonositdjat:
0011223344
| Az dtutaldshoz sziikséges informacidkat e-mailben is elkiildjitk Onnek.

Mégsem
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Rendelések lemondasa

Ha a gyermek — betegség miatt vagy egyéb okbol — hianyzik az iskolabol, az adott id6tartamra kordbban mar
megrendelt étkezés egyszerlien lemondhatd az online feliileten, legkésébb az igénybe vétel elétti utolso
munkanapon, délelétt 9 o6raig. A megrendelt étkezés/étkezések visszamondasdhoz csupan az adott napra
kell kattintani a feliileten és megerdsiteni a lemondas tényét.

Az igy keletkezd tulfizetést a rendszer automatikusan tarolja és levonja a kovetkezd megrendelések dijabol.

Rendelések, befizetések, szamlak nyomon kovetése

A ,Pénziigyek” meniiben attekintheték a megrendelések, a lemondédsok és az étkezésekért fizetett
Osszegekrdl szolo szamladk. Az egyes rendelési sorokra kattintva lathatok a rendelt étkezések, az
idétartamok, a megrendelések allapota, a fizetés mddja és a fizetendd Gsszeg. A szamla sorokat kivalasztva
elérhet6 a szamlaképek kinyomtathat6 valtozata.

I?/-‘\ERB"I%}:\ ATTEKINTES = PENZUGYEK Nagy Gizella | Kijelentkezés
Megrendelések 156 [
Rendelés dllapota -| Rendelés datuma . Etkezd Fizetés médja
megrendelve 2014.05.16 .MmtAIadér csoportos beszedés
megrendelve 2014.05.16 Mint Amarilla atutalas |
kifizetve 2014.04.16 Mint Aladar csoportos beszedés
kifizetve 2014.04.16 Mint Amarilla atutalas
kifizetve 2014.03.16 Mint Aladar csoportos beszedés
Szamlak
Sorszam Megjegyzés - | Végosszeg Kidllitas détuma -|Szémla

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Amarilla 2014. majusi étkezése

SZAMLA-00007/2014 12700 Ft 2014.04.16

rAMI Aoadoe Jaild Hggvadeﬁ» Minta iske!a, .!’122 Bludapest, Hegyvidék u. 1 S erton AT SEAIakeD
Mint Aladar 2014. majus| étkezése

sy obosnyy ISk MInta Iskola, 1122 Budapest: Hegydék U. 1 4120 Ft 2014.03.16 Szamiakep
Mint Amarilla 2014. aprilisi étkezése

AN AODOnA0T: Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1 00 it e aiakey

Mint Aladar 2014. aprilisi étkezése

Mit tegyen, ha nincsen e-mail cime, se internet hozzaférése?

E-mail cimmel nem rendelkez6 sziiloknek az Iskolatitkarhoz kell befdradni (a meghatérozott
igyfélfogadasi idoben) €s rajta keresztiil tudjak intézni a megrendelést és a lemondast.

Tovabbi informacio: emenza(@smartl l.ujbuda.hu e-mail cimen vagy az ujbuda.hu/emenza oldalon
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